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Zeugnis

Herr Frank Siebert, geboren am 28. Oktober 1969, trat am 1. November 1996 als kaufmannischer
Angestellter in die IVE Informationssysteme GmbH ein. Die IVE Informationssysteme GmbH ist im
Rahmen eines Betriebsiiberganges zum 1. Januar 1998 nach § 613a BGB von der Baan Deutschland
GmbH ibernommen worden. Herr Siebert war in unserem Unternehmen als Anwendungs- und
Systembetreuer tatig.

Seine Aufgabenschwerpunkte lagen hierbei in

e der Verantwortung flr die interne IT und den User Support

e der Integration des IVE-Netzwerkes in die Baan Infrastruktur

e der NT/Exchange Integration

e der Administration und dem Support fur die ehemaligen IVE-Kollegen
e der NT-Server Administration fiir 12 Geschaftsstellen

e der User/Gruppen Administration fir ca. 1.200 User

e der Exchange Administration und dem Desaster Recovery

e der Durchfiihrung von Backups/Restores/Desaster Recoveries

e der Unterstiitzung im Bereich 3rd-Level User Support

e der Bearbeitung von Hardwareriicknahmen und von BenutzerkontenschlieBungen
e der Durchfiirhrung von Antivirenschutz fiir ca. 1.000 Clients

Ab Dezember 1998 war Herr Siebert hauptverantwortlich fiir die oben genannte NT-Administration
zustandig. Im November 1999 wurde er aufgrund seiner sehr guten Leistungen zum IT Team Manager
beférdert und hatte die Verantwortung fiir 5 Mitarbeiter und 6 Standorte. Im Rahmen dieses Wirkens
wurde Herrn Siebert Handlungsvollmacht gemaR § 54 Abs. 1 HGB erteilt. Darliberhinaus hat er in
verschiedenen Projekten mitgearbeitet, wie z. B.

e Umstellung auf das Jahr 2000 in enger Zusammenarbeit mit IT-Kollegen aus den Niederlanden

e Projektierung/Upgrade von Telefonsystemen in diversen Geschaftsstellen

e technische Koordination des Firmensitzwechsels (ca. 450 Arbeitspldtze) sowie des Teilumzuges
unseres Schulungscenters (12 Schulungsrdaume, 40 Mitarbeiter)

e Layout und Design eines Serverraums sowie eines Testlabs und eines Consulting Serverraums

Herr Siebert hat sich bereits nach kurzer Zeit mit sehr gutem Erfolg in seinen Aufgabenbereich
eingearbeitet und bewies ein Uberdurchschnittliches Potential an fachlichem Know-How,
Umsetzungsfahigkeit und Engagement. Er war stets hochmotiviert und verfolgte beharrlich die gesetzten
und selbstgesteckten Ziele. Die ihm Ubertragenen Aufgaben fiihrte Herr Siebert selbstindig mit groRer
Sorgfalt, Einsatzbereitschaft und hohem VerantwortungsbewuBtsein aus. Man konnte sich auch in
schwierigen Situation sehr gut auf ihn verlassen.
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Die Arbeitsweise von Herrn Siebert zeichnete sich insbesondere durch Kompetenz, Teamfdhigkeit und
Organisationstalent aus. Er verstand es zudem, hohen Belastungen mit groBem Engagement, auch weit
{iber die normale Arbeitszeit hinaus, zu begegnen. Aufgrund seiner Flhrungsqualititen war er als
Vorgesetzter anerkannt und beliebt. Dem Personal gegeniiber verhielt er sich stets aufgeschlossen und
kooperativ, verstand es aber auch, sich in schwierigen Situationen mit der erforderlichen Konsequenz
durchzusetzen und die Mitarbeiter zu optimalem Arbeitseinsatz zu fiihren. Darliber hinaus hatte Herr
Siebert im Rahmen seiner Titigkeit verstirkten Kontakt zu den IT-Kollegen in Holland, hierbei kamen
ihm seine guten Englischkenntnisse zugute.

Insgesamt hat Herr Siebert die ihm iibertragenen Aufgaben stets zu unserer vollsten Zufriedenheit
ausgefiihrt. Vorgesetzte und Kollegen schatzten ihn aufgrund seiner teamorientierten Zusammenarbeit
und seines kollegialen und aufgeschlossenen Verhaltens. Sein Auftreten und Verhalten war jederzeit
vorbildlich und einwandfrei.

Herr Siebert verlaRt unser Unternehmen auf eigenen Wunsch zum 31. Mai 2000. Wir bedauern sein
Ausscheiden sehr, bedanken uns fiir die stets sehr guten Leistungen und die duBerst angenehme
Zusammenarbeit. Fiir seinen weiteren Berufs- und Lebensweg wiinschen wir ihm alles Gute und weiterhin
viel Erfolg.

Hannover, den 31. Mai 2000

Baan I?eutschland GmbH
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{. V. Nicola Steen
Director Human Resources
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