
LEBENSLAUF 
 
Persönliches: 
 
Name Frank Siebert 
Adresse Hainholzer Damm 54 

25337 Elmshorn 
Familienstand ledig 
Geburtsdatum 28. Oktober 1969 
Geburtsort Elmshorn 
Email frank@siebert.tv 
Telefon +49 4121 – 408430 
Mobile +49 171 – 9757610 
 
 
 
 
Berufstätigkeit 
 
01.06.2000 bis 31.08.2002 
 
Position:  Senior System Administrator 
Firma:   Vignette Europe Limited 
Standort:  Hamburg  
 
Aufgabengebiete: 

• Aufbau und Design der europäischen Vignette IT Infrastruktur 
• Projektmanagement für den technischen Ausbau der Geschäftsstelle in Hamburg / 

Deutschland und in Madrid / Spanien 
• Microsoft Exchange Server Administration 
• 2nd und 3rd Level Benutzer-Support für ca. 450 europäische Benutzer 
• Backup und Disaster Recovery 
• Globale Benutzer und Gruppen Administration für ca. 2400 Mitarbeiter 
• Projektleitung: „Global Anti Virus Protection“ 
• Projektleitung: „Global Desktop Standardisation“ 
• Mitarbeit in diversen anderen globalen Projekten 

 
Auszeichnungen: 

• Q1 2001: „Outstanding Leadership Award“ innerhalb der Globalen Facilities und IT 
Organisation 

• Q1 2002: “Central EMEA Quarterly Award” 
• Q3 2002: “Outstanding Performance Award” für die erfolgreiche Fertigstellung des “Global 

Desktop Standardisation” Projektes 
 
 
01.10.1999 bis 31.05.2000 
 
Position:  IT Team Manager Deutschland 
Firma:  Baan Deutschland GmbH 
Standort:  Hannover 
 
Aufgabenbereiche: 

• Verantwortung für die interne IT und den Benutzer-Support  
• Verantwortung für 5 Mitarbeiter 
• NT-Serveradministration für 12 Geschäftstellen 
• Benutzer- und Gruppenadministration für ca. 1200 Mitarbeiter 
• Mail Administration Microsoft Exchange mit Backup und Disaster Recovery 
• 2nd und 3rd Level Benutzer-Support 



• Durchführung von Antivirenschutz für ca. 1000 Clients 
• Desktop- und Clientadministration 

 
 
 
01.05.1998 bis 30.09.1999 
 
Position: Anwendungs und Systembetreuer 
Firma:  Baan Deutschland GmbH 
Standort  Hamburg / Hannover 
 
Aufgabenbereiche: 

• Benutzer- und Gruppenadministration für ca. 1200 Mitarbeiter 
• Integration des IVE-Netzwerkes in die Baan IT Infrastruktur nach der Teilbetriebsübernahme 
• Administration und Support der ehemaligen IVE Kollegen 
• Technische Koordination des Firmensitzwechsels (ca. 450 Mitarbeiter und 6500m²) sowie des 

Teilumzuges des Baan Schulungszentrums (12 Schulungsräume, 40 Mitarbeiter) 
• Layout und Design des zentralen Serverraumes, sowie Testlabs und Consulting Serverraum 
• Umstellung auf das Jahr 2000 in enger Zusammenarbeit mit den IT-Kollegen aus den 

Niederlanden 
• Desktop- und Clientadministration 
• NT-Serveradministration für 12 Geschäftstellen 
• Benutzer- und Gruppenadministration für ca. 1200 Mitarbeiter 
• Mail Administration Microsoft Exchange mit Backup und Disaster Recovery 
• 2nd und 3rd Level Benutzer-Support 
• Durchführung von Antivirenschutz für ca. 1000 Clients 

 
  
 
01.04.1996 bis 30.04.1998 
 
Position:  Kaufmännischer Angestellter  
Firma:  IVE – Informationssysteme für Verwaltungen und Energieversorger 
Standort: Hamburg 
 
Aufgabenbereiche: 

• Aufbau und Pflege des Internet Auftrittes des Unternehmens 
• Technischer Einkauf 
• Hard- und Softwareinstallation von Gesamtlösungen im UNIX und NT Umfeld 
• Support (vor Ort oder telefonisch) und Consulting für kleine und mittlere Kundennetze mit 

heterogenen Betriebssystemen (UNIX, Windows NT, Windows 95, Büroanwendungen, 
kommunale Software und Microsoft Backoffice) 

• Schulung für die Betriebssysteme Windows NT und Windows 95, In-House Schulungen beim 
Kunden vor Ort in Form von Grundlagenkursen, Spezialisierungskursen und Workshops 

• Konzeption und Administration des heterogenen Firmennetzes  
• Konzeptionierung und Realisierung eines internetbezogenen Supportsystems für Kunden 



 
Fortbildungen / Schulungen 
 
09.09.2002 bis 31.01.2003 
 
 Weiterbildung bei CDI Hamburg zum Microsoft Systemspezialist mit MCSE Zertifizierung 
 
2003  
 

• 70-081 Implementing and Supporting Microsoft Exchange Server 5.5 
 
2002  
 

• 70-210 Installing, Configuring and Administering Microsoft Windows 2000 Professional – 
Certificate MCP 

• 70-215 Installing, Configuring and Administering Microsoft Windows 2000 Server – Certificate 
MCP 

• 70-216 Implementing and Administering a Windows 2000 Network Infrastructure – Certificate 
MCP 

• 70-217 Implementing and Administering a Microsoft Windows 2000 Directory Services 
Infrastructure – Certificate MCP 

• 70-224 Microsoft Exchange 2000 Server Administration Training 
• 70-227 Installing, Configuring and Administering Microsoft Internet Security and Acceleration 

(ISA) Server 2000, Enterprise Edition - Certificate: MCP 
1998 
 

• CISCO ICRC training  
 
1997 
 

• 70-018 Supporting Microsoft System Management Server 1.2  
• 70-042 Microsoft Windows NT Workstation 3.51 - Certificate: MCP 
• 70-043 Microsoft Windows NT Server 3.51 - Certificate: MCP 
• 70-053 TCP/IP Networking with Windows NT Server 3.51 - Certificate: MCP 
• 70-058 Networking Essentials - Certificate: MCP  
• 70-064 Implementierung und Support von Windows 95  
• Installation und Support von Microsoft Exchange Server 4.0 

 
 
Ausbildung / Praktika 
 
01.10.1992 bis 31.03.1996  
Studium des Bauingenieurwesens an der Universität Hannover  
 
01.07.1990 bis 28.02.1992 
Bundeswehr:  

• 2 Jahre ROA (Reserve Offizier Anwärter) Ausbildung bei der Luftwaffe der Deutschen 
Bundeswehr  

• derzeitiger Rang: Leutnant der Reserve 
 
 
Praktika: 

• Bauingenieurbüro Gerrit Bramman 
• Werbeagentur Lutz Schaffhausen 
• Hoch-Tiefbau Sommer & Söhne  
• CeBit ´96 
• CeBit ´95 



 
Schulbildung 
 
1979 bis 1989 
Bismarckgymnasium Elmshorn  
Abschluß: allgemeine Hochschulreife 
 
1975 bis 1979 
Grundschule Horst Holstein 
 
Sprachen 
 
   Wort   Schrift 
Deutsch   Muttersprache  Muttersprache 
Englisch   fließend   fließend 
Französisch  Grundkenntnisse - 
 
Referenzen 
 
David Graham – Director IT Operations 
Vignette Corporation – Austin / Texas 
Telefon: +1 512 741 4497 Mobil: +1 512 695 4004 
 
Ian Murdoch – Manager Facilities and IT EMEA 
Vignette Europe Limited – London / UK 
Telefon: +44 162877 2129 Mobil: +44 797 343 3532 
 
Dick Kruiswijk – IT Manager EMEA and APAC 
Baan Corporation – Barneveld / Netherlands 
Mobil: +31 653 868 250 
 
 
 


